Beschwerdeformular

Hier konnen Sie Ihre Beschwerde loswerden:

Sie haben das Recht, sich Uber alles, was Sie im Leben unserer Pfarrgemeinde
bedrickt, zu beschweren. Wir nehmen das ernst und héren Ihnen zu. Damit wir
Ihre Beschwerde bearbeiten kdnnen, brauchen wir einige Infos von Ihnen:

Wie heiBen Sie mit Vor- und
Nachnamen?

Worlber méchten Sie sich
beschweren?

(Bitte schildern Sie ihr Anliegen
so genau wie maglich, damit wir
bestmdéglich darauf reagieren
kdnnen.)

. ) ) ' Ich méchte angerufen werden
Was wilinschen Sie, was wir tun

sollen? " Ich méchte ein personliches Gesprach
" Ich méchte eine Antwort per E-Mail

Wie kdnnen wir Sie am besten
erreichen? (z.B. Telefon oder E-
Mail-Adresse oder Postadresse)

Falls wir Sie anrufen sollen,
wann kénnen wir Sie am besten

erreichen?

Mdchten Sie lieber mit einer Mit einer Frau
Frau oder einem Mann ' Mit einem Mann
sprechen?

" Mit einer Person aus dem Seelsorgeteam




